
Λογαριασμός Τηλεπικοινωνιακών Υπηρεσιών
 
Ημερομηνία Έκδοσης: 24/01/2020
Περίοδος Λογαριασμού: 24/12/2019 - 23/01/2020
Αριθμός Λογαριασμού: Λ-00ΛΟ24-2193116
Α.Φ.Μ./Α.Δ.Τ.: 063684678
Κωδικός Πελάτη: 4599035
Κωδικός Πληρωμής/Μητρώο Συνδρομητή: 45990350

1  από 4

ΝΙΓΡΙΤΙΝΟΥ ΦΩΤΕΙΝΗ
ΕΔΡΑ: ΑΓΙΟΥ ΔΗΜΗΤΡΙΟΥ 47 56625 ΣΥΚΙΕΣ
ΑΠΟΣΤΟΛΗ: ΝΙΓΡΙΤΙΝΟΥ ΦΩΤΕΙΝΗ
ΚΟΝΤΟΣΟΓΛΟΥ 11
56626 ΣΥΚΙΕΣ

Αρ. Σύνδεσης: 2310633843   Vodafone Home

Το πρόγραμμά σας είναι το Vodafone Home triple play adsl GR+300 με τηλεόραση, απεριόριστα εθνικά σταθερά, 300 λεπτά προς εθνικά
κινητά, Internet έως 24 Mbps

  Περίοδος Ποσό (€)
Το πάγιό σας  (χωρίς Φ.Π.Α) 17,62
Vodafone Home triple play adsl GR+300 - Αρ. Βρόχου: 2310159696 24/01/2020 - 23/02/2020 34,68
Έκπτωση προνομιακής προσφοράς για 24 μήνες 24/01/2020 - 23/02/2020 -16,28
Έκπτωση 10% 24/01/2020 - 23/02/2020 -3,47
Δώρο έκπτωση 30% έως τη λήξη του συμβολαίου 24/01/2020 - 23/02/2020 -4,48
Vodafone Home triple play: Vodafone TV Family 24/01/2020 - 23/02/2020 7,17

Οι χρεώσεις επιπλέον του παγίου σας  (χωρίς Φ.Π.Α) 21,02
Χρήση τηλεφωνίας 21,02

Άλλες εκπτώσεις/χρεώσεις  (χωρίς Φ.Π.Α) -0,81
Έκπτωση από συνδυασμό My Home e-bill + τρόπο εξόφλησης -0,81

Φόρος Συνδρομητικής Τηλεόρασης 10% (επί αξίας € 7,17) 0,72
Φόρος Σταθερής Τηλεφωνίας/Internet 5% (επί αξίας € 31,47) 1,57

Σύνολο  (χωρίς Φ.Π.Α.) 40,12
ΦΠΑ 24 % 9,62

Σύνολο μηνιαίου λογαριασμού (με Φ.Π.Α.)
Πληρώνετε για τη Vodafone €37,83 και για φόρους €11,91 49,74

Πληρωμή έως 20/02/2020

Περιγραφή Ημερομηνία Ποσό (€)
Vodafone TV εξοπλισμός δόση 18/24 - ΑΠΟΚΩΔ.ΥΠΗΡΕΣ.VF TV ISB200 TECHNICOL 23/01/2020 1,23

Σύνολο (με Φ.Π.Α) 1,23

Πληρωμή έως 20/02/2020

Περιγραφή Ημερομηνία Ποσό (€)
Προηγούμενο Υπόλοιπο 23/12/2019 75,72



Εξυπηρέτηση πελατών Vodafone
• Για πληροφορίες ή διευκρινίσεις καλέστε την εξυπηρέτηση πελατών στο 13830 για ιδιώτες ή στο 1399 για επαγγελματίες ή επικοινωνήστε μέσω του My Vodafone App.
• Για τεχνική υποστήριξη, καλέστε στο 13840 χωρίς χρέωση από σταθερό και κινητό εντός Ελλάδος, 24 ώρες το 24ώρο, 7 ημέρες την εβδομάδα.
• Αναλυτικό τιμοκατάλογο της υπηρεσίας σας και ενημερωτικό υλικό σχετικά με την παροχή ηλεκτρονικών επικοινωνιών θα βρείτε στο www.vodafone.gr/home.
• Μπορείτε να ενημερωθείτε για την Υπηρεσία «Ανώτατο Όριο Χρέωσης Λογαριασμού» στην ιστοσελίδα www.vodafone.gr.
Α.Τιμολογιακές αλλαγές σε Εταιρικά Προγράμματα Σταθερής τηλεφωνίας και Internet
Η εταιρεία VODAFONE ΠΑΝΑΦΟΝ ΑΕΕΤ (Vodafone) ανακοινώνει ότι στα ακόλουθα Vodafone Εταιρικά προγράμματα σταθερής τηλεφωνίας & Internet από την 11/12/2019, η χρέωση
προς κινητά μετά την παρέλευση του ενσωματωμένου χρόνου ομιλίας διαμορφώνεται από 0,193€ στα 0,200€/λεπτό, καθώς και η χρέωση προς σταθερά σε διεθνείς προορισμούς
της Ζώνης 1 μετά την παρέλευση του ενσωματωμένου χρόνου ομιλίας αυξάνεται σε 0,220€/λεπτό, στα ακόλουθα εταιρικά προγράμματα σταθερής τηλεφωνίας και Internet, Vodafone
Business Connect 1/2/4/6/8 κανάλια φωνής (VBC1P, VBC1 NP, VBC1 BP, VBC2P, VBC2 NP, VBC2 BP, VBC4P, VBC6P, VBC8P), Office Double Play 1 Γραμμή, Office Double
Play 2 Γραμμές, Office Double Play 2 Γραμμές ευέλικτο καθώς και σε όλα τα Business Double Play, Vodafone Οne Net Office, Vodafone Οne Net Business, Vodafone Οne Net
Enterprise και Vodafone Οne Net με 1/2/4/6/8 κανάλια φωνής. Η ελάχιστη διάρκεια χρέωσης για κλήσεις προς κινητά παραμένει 60’’ με βήμα χρέωσης 60’’.
Από 11/12/2019, αυξάνεται το ονομαστικό μηνιαίο πάγιο(*) των ακόλουθων εταιρικών  προγραμμάτων ως εξής: Έως 1,80€ στα: Vodafone Business Connect 1 NP/P/BP, έως
2,00€ στα: Vodafone Business Connect 2 NP/P/BP, και έως 2,50€ στα: Vodafone Business Connect  4P/6P/8P.
Β.Από την 8/12/2019, με ακριβή ημερομηνία ισχύος ανά συνδρομητή την αντίστοιχη ημερομηνία μηνιαίας τιμολόγησης της σύνδεσής του, στα εταιρικά προγράμματα σταθερής
τηλεφωνίας και Internet Vodafone Business Connect 1/2/4/6/8 κανάλια φωνής, VBC1P, VBC1 NP, VBC1 BP, VBC2P, VBC2 NP, VBC2 BP VBC4P, στο VBC6P, VBC8P, Office
Double Play 1 Γραμμή, Office Double Play 2 Γραμμές, Office Double Play 2 Γραμμές ευέλικτο καθώς και σε όλα τα Business Double Play, δεν θα αποδίδονται οι μηνιαίες επιπρόσθετες
εκπτώσεις (ποσοστιαίες ή συγκεκριμένου χρηματικού ποσού) που λαμβάνονται χωρίς προϋποθέσεις εφόσον έχει παρέλθει η ορισμένη διάρκεια χρόνου της σύμβασης.
(*) Οι ανωτέρω μεταβολές ισχύουν για όλους τους νέους και υφιστάμενους Επαγγελματίες συνδρομητές εφόσον έχει παρέλθει η ορισμένη διάρκεια του χρόνου της σύμβασης τους.
Όλες οι ανωτέρω αναφερόμενες χρεώσεις στα μηνιαία πάγια σταθερής τηλεφωνίας περιλαμβάνουν ΦΠΑ 24% και φόρο σταθερής τηλεφωνίας και Internet 5%.
Δυνάμει των ανωτέρω αλλαγών Α και Β, οι συνδρομητές που επηρεάζονται έχουν το δικαίωμα καταγγελίας της σύμβασής τους αζημίως (εξαιρούνται τυχόν επιδοτήσεις),εντός δύο
μηνών από την ημερομηνία εφαρμογής τους. Για περισσότερες πληροφορίες επισκεφτείτε το www.vodafone.gr .
Ανώτατο Όριο Χρέωσης Λογαριασμού: Υπενθυμίζεται ότι για όλους τους συνδρομητές συμβολαίου κινητής και Vodafone Home είναι διαθέσιμη χωρίς χρέωση η υπηρεσία “Ανώτατο
Όριο Χρέωσης Λογαριασμού”. Συγκεκριμένα, ο συνδρομητής δύναται να επιλέξει βάσει του προγράμματός του ένα από τα τρία προκαθορισμένα όρια χρέωσης για χρήση πέραν των
ενσωματωμένων παροχών κατά τη διάρκεια του ιδίου κύκλου τιμολόγησης. Στην περίπτωση που η εν λόγω χρήση υπερβεί το όριο που έχει επιλέξει ο συνδρομητής, εντός πέντε
(5) εργάσιμων ημερών θα διακοπούν οι εξερχόμενες κλήσεις για τις οποίες εφαρμόζεται χρέωση πλέον του παγίου στις συνδέσεις σταθερής. Αντίστοιχα στις συνδέσεις κινητής, θα
διακοπούν οι υπηρεσίες φωνής, sms και internet ανεξαρτήτως τυχόν διαθέσιμης υπολειπόμενης ενσωματωμένης χρήσης του προγράμματος ή άλλου επιπρόσθετου πακέτου. Για
περισσότερες λεπτομέρειες χρήσης της υπηρεσίας “Ανώτατο Όριο Χρέωσης Λογαριασμού” καθώς και τους τρόπους (απ)ενεργοποίησής της, επισκεφθείτε το www.vodafone.gr.
Φόρος σταθερής τηλεφωνίας
Ο φόρος σταθερής τηλεφωνίας & Internet 5%, εφαρμόζεται σε κάθε σύνδεση σταθερής και υπολογίζεται επί της αξίας (προ ΦΠΑ) του παγίου της υπηρεσίας τηλεφωνίας/internet
(μετά από εκπτώσεις/πιστώσεις) και της αξίας των χρεώσεων από χρήση τηλεφωνίας. Εξαιρούνται τυχόν εφάπαξ τέλη και υπηρεσίες όπως η συνδρομητική τηλεόραση, μισθωμένα
κυκλώματα και cloud, καθώς και η έκπτωση από συνδυασμό my home e-bill + τρόπο εξόφλησης λογαριασμού.
Όροι και Τρόποι εξόφλησης λογαριασμών: Η εξόφληση με πάγια εντολή μέσω πιστωτικής/χρεωστικής κάρτας ή τραπεζικού λογαριασμού,με web banking και σε καταστήματα/
ΑΤΜ τραπεζών/ΕΛΤΑ επιβαρύνεται με επιπλέον κόστη.Σε περίπτωση καθυστέρησης,η VODAFONE - ΠΑΝΑΦΟΝ Α.Ε.Ε.Τ. δικαιούται χωρίς άλλη ειδοποίηση α)να καταγγείλει τη σύμβαση
σύμφωνα με τους Γενικούς Όρους,διακόπτοντας ταυτόχρονα τη σύνδεση και β)να εφαρμόσει όσα προβλέπονται από το νόμο και τους Γενικούς Όρους. Η VODAFONE δικαιούται να
ανακοινώνει στην ΤΗΛΕΓΝΟΥΣ στοιχεία συνδρομητών υπό συγκεκριμένες προϋποθέσεις σύμφωνα με τους Γενικούς Όρους (www.telegnous.gr).
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Ημερομηνία Πληρωμής: 20/02/2020
Μητρώο Συνδρομητή: 45990350

ΝΙΓΡΙΤΙΝΟΥ ΦΩΤΕΙΝΗ
ΚΟΝΤΟΣΟΓΛΟΥ 11
56626 ΣΥΚΙΕΣ

                >00045990350<                                                            1316173<  16>    



Λογαριασμός Τηλεπικοινωνιακών Υπηρεσιών
 
Ημερομηνία Έκδοσης: 24/01/2020
Περίοδος Λογαριασμού: 24/12/2019 - 23/01/2020
Αριθμός Λογαριασμού: Λ-00ΛΟ24-2193116

Στοιχεία συνδρομητή
 
Επωνυμία Πελάτη: ΝΙΓΡΙΤΙΝΟΥ ΦΩΤΕΙΝΗ
Α.Φ.Μ./Α.Δ.Τ.: 063684678
Διεύθυνση /Έδρα: ΑΓΙΟΥ ΔΗΜΗΤΡΙΟΥ 47, 56625

ΣΥΚΙΕΣ
Κωδικός Πελάτη: 4599035
Κωδικός Πληρωμής/Μητρώο Συνδρομητή: 45990350

3  από 4

Περιγραφή Ημερομηνία Ποσό (€)
Πληρωμή με πιστωτική κάρτα 25/12/2019 -50,43

Σύνολο προηγούμενου υπολοίπου (με Φ.Π.Α) 25,29
Παρακαλούμε για την άμεση πληρωμή του προηγούμενου υπολοίπου καθώς ενδέχεται να ενεργοποιηθεί προσωρινή φραγή
σε 15 ημέρες από την έκδοση του παρόντος λογαριασμού. Εάν έχει ήδη εξοφληθεί, αγνοήστε το.

   

Ποσό πληρωμής (με Φ.Π.Α) € 76,26

Πλήθος Διάρκεια Τιμολογηθ.1

Διάρκεια

Πλήθος Διάρκεια Τιμολογηθ.1

Διάρκεια
Ποσό σε €
(χωρίς Φ.Π.Α)

  Vodafone Home
Αρ. Σύνδεσης:  2310633843
Σταθερά εντός δικτύου 55 03:49:53 04:16:00 - - - -
Σταθερά άλλων δικτύων 52 06:20:58 06:48:00 - - - -
Κινητά 42 01:13:51 01:37:00 - - - -
Λοιπές κλήσεις - - - 5 01:16:18 01:19:00 21,0242
Σύνολο 149 11:24:42 12:41:00 5 01:16:18 01:19:00 21,0242

  Vodafone TV Πλήθος Πλήθος Ποσό σε €
(χωρίς Φ.Π.Α)

Προβολές/Ενοικιάσεις ταινιών 5 - -
Σύνολο 5 - -

1Η τιμολογηθείσα διάρκεια κλήσεων διαφέρει από τη συνολική διάρκεια κλήσεων λόγω της εφαρμογής ελάχιστης διάρκειας χρέωσης ανά κλήση και διαφορετικού βήματος χρέωσης ανά υπηρεσία. Περισσότερες

πληροφορίες στο www.vodafone.gr , στην ενότητα Τιμοκατάλογοι κάθε προγράμματος χρήσης ή στην Εξυπηρέτηση Πελατών (13830 για ιδιώτες και 1399 για Επαγγελματίες).
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